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1 Einleitung

Mit der zum 01. Januar 2022 in Kraft getretenen Anderung der Niedersachsischen
Bauordnung (NBauO) und der Niedersachsischen Bauvorlagenverordnung (NBauVorlVO)
wird die elektronische Kommunikation in bauordnungsrechtlichen Verfanren zum Regelfall
erklart. Das Nutzerkontos des Bundes (BundiD) und das Mein Unternehmenskonto
(MUK) sind technisch in das Antragsverfahren eingebunden. Diese
Authentifizierungsmoglichkeiten konnenim Sinne des § 3a NBauO bei der Einreichung von
Antragen verwendet werden.

Ab dem 01.05.2024 ist die Einreichung von Antragen geman § 3a NBauO ausschlie3lich
uber die Verwendung des Nutzerkontos moglich! Die Einreichung von Antragen mittels
Faxvollmacht ist ab diesem Zeitpunkt nicht mehr moglich!

Bei der Einreichung von Antrdgen gilt das Sicherheitsniveau substanziell. Eine

Authentifizierung muss somit mit dem, MUK, dem ElsterZertifikat oder der elD (Online-
Ausweisfunktion) erfolgen.
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2 Registrierungsprozess BundID

FUr die Nutzung der BundID muss eine vorherige Registrierung erfolgen. Erstellen Sie ein
BundID Konto mit Inrem Online-Ausweis oder dem ElsterZertifikat. Gehen Sie dazu auf die
folgende Webseite: https://id.bund.de/de.

Q @ DEUTSCH HILEE

bund’ID®

Ihr Zugang zur digitalen Verwaltung.
Einfach. Sicher.

ANMELDEN KONTO ERSTELLEN

MEHR INFORMATIONEN

Bitte wahlen Sie hierzu Inre Authentifizierungsart aus.
1. Online-Ausweis (elD) oder
2. ElsterZertifikat

Falls Sie die Registrierung mittels Online-Ausweis wahlen, halten Sie bitte l|hren
Personalausweis bereit sowie ein Smartphone oder ein Kartenlesegeréat.

bund’ID ® A R
Womit mochten Sie Ihr Konto erstellen?

Bitte wéhlen Sie eine der folgenden Optionen aus, um ein BundID-Konto zu erstellen. Sie sind sich unsicher, was Sie auswahlen sollen? Hier finden Sie

&in Erklérvideo 2u den Optionen.

© @ ) V)
Online- EU Identitat ELSTER- Benutzername
Ausweis (nicht deutsch) Zertifikat & Passwort

Online-Ausweis

VERTRAUENSNIVEAU HOCH
sie kbnnen Thren Personalausweis nutzen, um sich ein Konto zu erstellen. Thr
Personalausweis hat die Onlinefunktion, wenn dieses Logo auf der Riickseite
sichtbar ist:

A Was brauche ich dafiir?

B Personalausweis und personliche PIN

08 smartphone oder Kartenlesegerét

Die AusweisApp

5 Ich habe keinen Personalausweis. Welche anderen Ausweise kann ich
nutzen?

KONTO ERSTELLEN
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Falls sie die Registrierung mittels ElsterZertifikat wahlen, halten Sie bitte Inhr
ElsterZertifikat bereit. FUr die Registrierung werden Sie auf die Login-Seite von Elster
weitergeleitet.  Nach  erfolgreicher  Authentifizierung  kbnnen  Sie  den
Reqistrierungsprozess auf der Seite der BundlD fortsetzen.

Womit mochten Sie Ihr Konto erstellen?

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus, um ein BundID-Konto zu erstellen. Sie sind sich unsicher, was Sie auswahlen sollen? Hier finden Sie
ein Erklarvideo zu den Optionen.

l @ 9 v Q
Online- EU Identitat ELSTER- Benutzername
Ausweis (nicht deutsch) Zertifikat & Passwort

ELSTER-Zertifikat

VERTRAUENSNIVEAU SUBSTANZIELL

Sie kbnnen Ihr ELSTER-Zertifikat nutzen, um sich ein BundID-Konto zu erstellen.
Dies besitzen Sie, wenn Sie schon mal eine Steuererkldrung {iber ELSTER online
gemacht haben.

v Was brauche ich dafiir?

KONTO ERSTELLEN

3 Authentifizierung mit der BundID mit Personalausweis (elD)

Sobald Sie im ServicePortal OsnabrUlck einen Antrag starten werden Sie auf die BundID
Seite weitergeleitet um den Authentifizierungsprozess zu starten.

FUr die Authentifizierung mit dem Online-Ausweis (elD) bendtigen Sie Folgendes:
* |hren Online-Ausweis
* |hre personliche 6-stellige PIN oder die 5-stellige Transport PIN
« Ihr Smartphone (NFC-fahig) oder Kartenlesegerat
* Installierte und getffnete AusweisApp auf Inrem Smartphone und Inrem Laptop/PC
(wenn Sie das Kartenlesegerat nutzen, bendtigen Sie die App nicht auf Ihrem
Smartphone)
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Falls Sie die PIN Ihres Online-Ausweises nicht mehr vorliegen haben oder die
OnlineAusweisfunktion aktivieren wollen, wenden Sie sich bitte ans das Burgeramt Inres

Wohnortes.

Weitere Informationen fuUr die Stadt Osnabruck finden Sie hier:

Personalausweis - Stadt Osnabruck

Dienstleistung

Wenn Sie den Authentifizierungsprozess mit einem Kartenlesegeré&t durchfihren wollen,
finden Sie hier Informationen / Empfehlungen zu den Gerdten: AusweisApp: USB-

Kartenleser fur die Online-Ausweisfunktion (bund.de)

Ist mein Smartphone NFC-fahig und kann als Lesegerat genutzt werden? Weitere
Informationen dazu finden Sie hier: AusweisApp: Passende Smartphones & Tablets fur die

OnlineAusweisfunktion (bund.de)

Wahlen Sie im ersten Schritt beim ,Online-Ausweis® die Schaltflache ,Anmelden*® aus:

bund'ID ©

Womit méchten Sie sich anmelden?

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus, um sich in Threm Bund1D-Konto anzumelden.

v @ v Y
Online- EU Identitat ELSTER- Vorhandenes
Ausweis (nicht deutsch) Zertifikat Lénderkonto

Online-Ausweis

IVEAL HOCH

Ihr
er Rilckseite

* Was brauche ich dafiir?

Ich habe keinen Personalausweis. Welche anderen Ausweise kann ich
nutzen?

ANMELDEM
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Im nachsten Schritt erscheint ein Pop-Up Fenster. Bitte prufen Sie ob Sie alle Gerate / Apps
aktiviert haben um den Authentifizierungsprozess zu starten.

Haben Sie alles fir die Anmeldung?

Bitte halten Sie Folgendes bereit, um sich mit Ihrem Online-Ausweis anzumelden. Unsicher wie es
geht? Hier finden Sie ein Erklarvideo dazu,

=
o ﬂ Thren Online-Ausweis (1)

+
e s/a Thre persanliche 6-stellige PIN oder die 5-
CETED stellige Transport-PIN (1)

+

Ihr Smartphone oder Kartenlesegeriit (1)

1
+

Installierte und gedffnete AusweisApp auf
Threm Smartphone und Threm Laptop/PC (1)

Die AusweisApp ist auf Threm Ger3t nicht gedffnet, Bitte starten Sie die
AusweisApp, um mit der Identifizierung fortfahren zu kbnnen.

WEITER MIT AUSWEISAFP

Wichtig: Wenn das Smartphone als Lesegerét genutzt wird muss sich dieses im gleichen
Netzwerk, wie der Laptop/PC befinden. Die Gerate mussen miteinander gekoppelt sein.

Klicken Sie dann auf ,Weiter mit AusweisApp“. Auf dem PC/Laptop werden Sie nun
aufgefordert die PIN-Eingabe zu tatigen.

Sie mochten sich bei folgendem Anbieter
ausweisen:
Bundesministerium des Innern und fiir Heimat

Details zum Anbieter

Weiter zur PIN-Eingabe

jewiihren Sie dem oben genannten Anbieter folgende Datenzugriffe auf thren A
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Nun verbinden Sie das Smartphone mit dem Laptop/PC und fuhren die Schritte auf dem
Smartphone aus:

Kartenleser

FE-

Gekoppelte Gerite | USB-Kartenleser ader Smartphon,
| e Ko Kartoniese gofinden, 5
— S
Enstallungen, um sor
- Houny Dbt KopeoT! |
- @
2 ot

Sie werden nun aufgefordert den Ausweis an das Smartphone zu halten, damit dieser
gescannt werden kann. Zwischendurch ist die PIN-Eingabe erforderlich:

X Avwrechen

Kartenleser

2OD
@]
0

Karten-PIN eingeben

Bitte geben Sie lhve -stellige Karlen-PIN ein.
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Nach erfolgreicher Authentifizierung werden Sie zurlck zum Antrag geleitet, den Sie
anschlieBend ausfullen und einreichen konnen:

bund'ID©®

Sie werden thzt zu der Online-Dienst Seite
zuriickgeleitet.

Dort kannen Ske [hren Antrag werter ausfilllen und abschicken.

WEITER ZUM ANTREG

4 Authentifizierung mit der BundID mit ElsterZertifikat

Die Antrage konnen aufgrund des zulassigen Sicherheitsniveaus ,substanziell* auch mit
dem ElsterZertifikat eingereicht werden.

HierfUr wahlen Sie bitte nach Auswahl des Antrags im ServicePortal Osnabruck die
Authentifizierung mittels ElsterZertifikat:

l Y 0% v 9 Q
Online- EU Identitat ELSTER- Benutzername Vorhandenes
Ausweis (nicht deutsch) Zertifikat & Passwort Landerkonto

ELSTER-Zertifikat

VERTRAUENSNIVEAU SUBSTANZIELL

Sie konnen Ihr ELSTER-Zertifikat nutzen, um sich anzumelden. Dies besitzen Sie,
wenn Sie schon mal eine Steuererklarung Qiber ELSTER online gemacht haben.

v Was brauche ich dafiir?

ANMELDEN
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Sie werden dann auf das Login-Portal fUr Elster weitergeleitet. Dort konnen Sie sich mit
dem Elster-Zertifikat authentifizieren, welches Sie auch fdr lhre Steuererklarung

Login erfolgt fur:
.
° v =
bund /D ®  teenmi
Nutzerkento BUND .
Bundesministerium des Innern, fur Bau |i?q] Zertifikatsdatei Wo finde ich meine heruntergeladene
und Heimat Zertifikatsdatei Zertifikatsdatei?
Alt-Moabit 140 0 e
10557 Berlin @ ElsterSecure (Neu) Zertifikatsdatei
--------------------------------------
......................................
D Sicherheitsstick
passwors Noch keine Zertifikatsdatei?
© e
@ Signaturkarte Hier Benutzerkonto erstellen.
Zertifikatsdatei verloren oder Zertifikat abgelaufen?
Passwort vergessen?[f

Nach erfolgreicher Authentifizierung werden Sie wieder zurlck zum Antrag geleitet.

5 Registrierungsprozess MUK

Sofern Sie als Antragsteller:in versuchen, sich mit Hilfe des ,Mein Unternehmenskontos*®
bei einer Bauaufsichtsbehorde in Niedersachsen anzumelden, tritt gegebenenfalls

folgende Fehlermeldung auf:

,Die Anmeldung war nicht erfolgreich. Die Anmeldung mit dem Mein Unternehmenskonto
erfordert die Verknupfung mit einer handelnden Person®.

5.1 Die Nutzung eines Organisationszertifikats
Das ,Mein Unternenmenskonto® nutzt Zertifikate von Elster. Bitte stellen Sie sicher, dass Sie
zum Login ein Elster-Organisationszertifikat benutzen. Personliche Zertifikate konnen zum

Login nicht benutzt werden.

Pro Organisation kénnen mehrere Zertifikate ausgestellt werden (bis zu 500). Jedes
Organisationszertifikat sollte nur einer Person innerhalb der Organisation zugeordnet sein.
Insbesondere bei mehreren Entwurfsverfassern in einem Unternehmen sind separate,
personenbezogene Organisationszertifikate notwendig, da diese jeweils mit der handelnden

Person verknUpft werden mussen.

Sofern Sie noch kein Organisationszertifikat besitzen, kdnnen Sie hier eins beantragen:
https://www.elster.de/eportal/reqistrierung-auswanl

Beiderim folgenden Bild dargestellten Option wahlen Sie bitte ,FUr eine Organisation® aus,
um ein Organisationskonto zu erstellen.
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FUr wen ist die Registrierung bestimmt?

O Flr mich (und gemeinsam veranlagten Partner)

Flr eine Organisation (z. B. Arbeitgeber, Unternehmer, Verein, Verwaltung)

Diese Art der Registrierung wird fur folgende Anwendungsfalle empfohlen:
e Sie méchten Steuererklarungen und -anmeldungen fiir ein Unternehmen oder eine Organisation
(z. B. GbR, OHG, GmbH, Verein) abgeben

 Sie sind Einzelunternehmer oder Soloselbstandiger und maochten fur Ihre unternehmerischen
Tatigkeiten steuerlich handeln oder "Coronabhilfen" beantragen

* Sie mochten Arbeitnehmer bei ELStAM an-/ ab- / oder ummelden oder die ELStAM-Daten von
Arbeitnehmern des Unternehmens abrufen

¢ Sie méchten als Verwaltung Steuererklarungen abgeben oder am Datenaustausch Uber ELSTER-
Transfer teilnehmen.

Weitere Informationen @

5.2 Verknupfung des Organisationszertifikats mit einem personlichen Zertifikat
der handelnden Person

Neben dem Organisationszertifikat muss die antragstellende Person ein personliches
ElsterZertifikat besitzen (mit welchem bspw. auch Steuererklarungen bei Elster eingereicht
werden konnen). Beide Zertifikate (Organisationszertifikat und personliches Zertifikat)
mussen einmalig miteinander verknupft werden. Unter dem Link https://mein-
unternehmenskonto.de/ mussen Sie sich mit dem Organisationszertifikat einloggen.

AnschlieBend finden Sie den Menupunkt auf der linken Seite ,Mein Benutzerkonto® ->
,Personliche Daten erganzen®.

® Mein Postfach

@ Mein Benutzerkonto

Meine Stammdaten
Loginverlauf

Personliche Daten ergénzen

Passwort-Einstellungen o
E-Mail-Einstellungen o
Allgemeine Einstellungen o

Login-Option ElsterSecure
hinzufugen o

Benutzerkonto fiir andere
eGovernment-Dienste deaktivieren

o

Benutzerkonto Iéschen L7

Falls die Felder Name, Vorname und Geburtsdatum hier nicht gefullt sind, klicken Sie bitte auf
,Jetzt Daten aus personlichem Zertifikat auslesen®.
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. . Mein Benutzerkonto > Persénliche Daten erganzen
Persénliche Daten
erganzen
@ sun Persdnliche Daten ergdanzen

Daten aus persénlichem Hier kénnen Sie den Datenkranz Ihres Unternehmenskontos um weitere personenbezogene Daten erganzen, Sie
Zertifikat auslesen konnen wahlweise bei der digitalen Beantragung von Verwaltungsleistungen an Beharden weitergegeben
werden. Die hier getdtigten Angaben sind freiwillig. Sie werden tber einen Login mit Ihrem personlichen ELSTER-

Persénliche Daten verknipfen Zertifikat ausgelesen,

Name
Vorname

Geburtsdatum

Abbrechen Jetzt Daten aus persénlichem Zertifikat auslesen

Bitte beachten Sie, dass einzelne Verwaltungsleistungen den Nachweis erfordern, welche Person den Antrag fiir
ein Unternehmen stellt. In diesen Fallen ist ein Zugriff auf den Onlinedienst nur dann méglich, wenn vorher die
entsprechenden personenbezogenen Daten hier hinterlegt wurden.

AnschlieBend werden Sie gebeten, sich mit Inrem personlichen Zertifikat zu authentifizieren und
alles zu bestatigen. AnschlieBend werden im oben dargestellten Bild unter den Feldern ,Name,
Vorname und Geburtsdatum® die Daten des personlichen Zertifikats angezeigt.

Damit sind alle Vorbereitungen getroffen.

Nun kénnen Sie sich mit Hilfe des ,Mein Unternehmenskontos® mit Inrem Organisationszertifikat
bei einer Bauaufsichtsbehorde authentifizieren und Antrage stellen.

6 Haufig gestellte Fragen

1. Abwann ist die Authentifizierung mit der BundID bei Antragen nach §3a NBauO bei
der Stadt Osnabruck verpflichtend?

Ab dem 01.05.2024 konnen Antrage nach §3a NBauO nur noch mit der BundID
eingereicht werden. Antrage ohne Authentifizierung mittels BundID sind dann
nicht mehr moglich und werden abgelenhnt. Die Einreichung von Papierantragen ist
bereits seit dem 01.01.2024 grundsatzlich nicht mehr moglich.

2. Ich habe keinen Personalausweis mit Online-Funktion oder habe meine PIN verlegt.
Wie gehe ich weiter vor?

Wenden Sie sich hierzu an das Burgeramt Inres Wohnortes.

Bei der Stadt Osnabrtck kann im Burgeramt auch ohne Termin die Onlinefunktion
freigeschaltet werden. Zusatzlich kann vor Ort auch die PIN neu angefordert oder
zuruckgesetzt werden.
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. Ich habe kein ElsterZertifikat und méchte es neu anfordern. Wo kann ich dies tun?

Das ElsterZertifikat konnen Sie auf folgender Internetseite beantragen:
https://www.elster.de/eportal/erneuereZugang/usernameEmail

Ich m6chte far die elD mein Smartphone nutzen. Woher weiB3 ich ob dieses NFC-
fahigist?

Die Liste der NF-fahigen Smartphones finden Sie auf der Internetseite der
AusweisApp. Hier finden Sie weiterfUhrende Informationen: AusweisApp:
Passende Smartphones & Tablets fir die Online-Ausweisfunktion (bund.de)

Ich mochte mir ein Kartenlesegerat beschaffen. Welches benétige ich?

Eine Liste zu Kartenlesegeraten finden Sie auf der Internetseite der AusweisApp.
Hier finden

Sie weiterfuhren Informationen: AusweisApp: USB-Kartenleser fur die
OnlineAusweisfunktion (bund.de)

weiterfUhrende Informationen & Links

BundID

+ Hilfeseite der BundID: https://id.bund.de/de/faq
+ Hilfeseite der AusweisApp: https://www.ausweisapp.bund.de/home/

MUK:
» Infoseite MUK: https://info.mein-unternehmenskonto.de/
+ Leitfaden zur Beantragung & Verwendung von ELSTER-
Organisationszertifikaten im Rahmen des Digitalen Bauantrags: https://info.mein-
unternehmenskonto.de/wpcontent/uploads/2023/08/Leitfaden_Bauantrag_barri

erefrei.pdf

+ Hilfeseite des MUK, Beantragung Elster-Zertifikate: https://info.mein-
unternehmenskonto.de/wpcontent/uploads/2023/07/Anleitung_Bauantrag_Det

ail.pdf

Stand: 10.06.2025


https://www.elster.de/eportal/erneuereZugang/usernameEmail
https://www.elster.de/eportal/erneuereZugang/usernameEmail
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://www.ausweisapp.bund.de/usb-kartenleser
https://www.ausweisapp.bund.de/usb-kartenleser
https://www.ausweisapp.bund.de/usb-kartenleser
https://www.ausweisapp.bund.de/usb-kartenleser
https://www.ausweisapp.bund.de/usb-kartenleser
https://www.ausweisapp.bund.de/usb-kartenleser
https://id.bund.de/de/faq
https://id.bund.de/de/faq
https://www.ausweisapp.bund.de/home/
https://www.ausweisapp.bund.de/home/
https://info.mein-unternehmenskonto.de/
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/08/Leitfaden_Bauantrag_barrierefrei.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/08/Leitfaden_Bauantrag_barrierefrei.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/08/Leitfaden_Bauantrag_barrierefrei.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/08/Leitfaden_Bauantrag_barrierefrei.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/08/Leitfaden_Bauantrag_barrierefrei.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/08/Leitfaden_Bauantrag_barrierefrei.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/08/Leitfaden_Bauantrag_barrierefrei.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/07/Anleitung_Bauantrag_Detail.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/07/Anleitung_Bauantrag_Detail.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/07/Anleitung_Bauantrag_Detail.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/07/Anleitung_Bauantrag_Detail.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/07/Anleitung_Bauantrag_Detail.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/07/Anleitung_Bauantrag_Detail.pdf
https://info.mein-unternehmenskonto.de/wp-content/uploads/2023/07/Anleitung_Bauantrag_Detail.pdf

	Inhalt
	1 Einleitung
	2 Registrierungsprozess BundID
	3 Authentifizierung mit der BundID mit Personalausweis (eID)
	4 Authentifizierung mit der BundID mit ElsterZertifikat
	5 Registrierungsprozess MUK
	6 Häufig gestellte Fragen
	7 weiterführende Informationen & Links

