
 

  

Osnabrücker Servicebetrieb Wir sind für Sie da 

Servicecenter  

Hafenringstraße 12  

49090 Osnabrück  

 

osb@osnabrueck.de  

 

Montag – Donnerstag 8 – 16 Uhr

Freitag 8 – 13 Uhr

Telefon 0541 323-3300 

Fax 0541 323-2758

 

 

Vollservice  
 

Im Vollservice werden Ihre Abfallbehälter (Restabfall, Bioabfall, Gelbe Tonne und Altpapier) auf 

Wunsch vom jeweiligen Standort auf dem Grundstück/im Gebäude geholt, zur Leerung an die 

Straße gebracht und anschließend wieder an ihren Standort zurückgestellt. 

 

Damit die Müllabfuhr reibungslos läuft, beachten Sie bitte, dass: 

 die Wege zu den Tonnen frei zugänglich und trittsicher,  

im Winter schnee- und eisfrei sind 

 die Standorte sauber und begehbar sind (Kopfhöhe, Gangbreite etc.) 

 die Türen feststellbar sind 

 eine ausreichende Beleuchtung vorhanden ist 

 240-Liter-Behälter nur über max. drei Stufen befördert werden können. 

Mit einer Besichtigung des Grundstücks wird geprüft, ob wir aufgrund der Rahmenbedingungen 

einen Vollservice anbieten können. Haben wir noch Punkte zu beanstanden, wird im Gespräch 

geklärt, wie diese behoben werden können. 

 

Sind alle Punkte erfüllt, bitten wir Sie, uns die notwendigen Schlüssel in vierfacher Ausfertigung 

zukommen zu lassen (Achtung: keine Schließanlagenschlüssel). 

 

Der Vollservice beginnt, sobald auf den Abfallbehältern vor Ort der gelbe Aufkleber „Vollservice“ 

angebracht worden ist.  

 

Die Bestellung kann nur durch den Grundstückseigentümer oder die Verwaltung von 

Wohnanlagen erfolgen und ist nur für sämtliche Behälter eines Grundstücks möglich. Sie gilt für 

ein Kalenderjahr und verlängert sich automatisch um ein weiteres Jahr, wenn nicht gekündigt 

wird. Sonderkündigungsrecht besteht bei unbewohnten Grundstücken und Eigentümerwechsel.  



 

 

Hiermit stelle ich den Antrag auf Vollservice für das Grundstück  

_________________________________________________________________ 

(Anschrift) 

_________________________________________________________________ 

(Name Ansprechperson für Kontrolle) (Telefon) 

 

Eine Bestellung ist nur für sämtliche Abfallbehälter eines Grundstücks möglich  

Jahresgebühr 40 bis 60 l 80 bis 120 l* 240 l* Summe 

im Freien     

ohne Stufen ___ x 54,00 € ___ x 60,50 € ___ x 93,00 € ______ € 

bis 3 Stufen ___ x 67,00 € ___ x 74,00 € ___ x 118,00 € ______ € 

mehr als 3 Stufen ___ x 94,50 € ___ x 112,50 € Keine Leistung ______ € 

Aus Kellern, Garagen,  

Schuppen usw. 

    

ohne Stufen ___ x 67,00 € ___ x 74,00 € ___ x 106,00 € ______ € 

bis 3 Stufen ___ x 78,50 € ___ x 85,00 € ___ x 131,50 € ______ € 

mehr als 3 Stufen ___ x 131,50 € ___ x 170,00 € Keine Leistung ______ € 

Zusätzliche 

Entfernungsgebühren 

    

> 50 m: je weitere 

angefangenen 10 m pro 

Behälter/Jahr  

   

 

 

__12,00 € 

Zusatzgebühr pro 

Grundstück und Jahr bei 

mehr als 50 m 

   

               

 

__169,00 € 

Entfernung > 15m – 50m 

bei Großbehältern je 

Leerung 

   

                 

 

__20,00 €  

 _____ € 

Aktuelle Satzung über die Höhe der Gebühren für die Abfallbeseitigung für 

das Wirtschaftsjahr 2026, § II 2.2 j), k)  

 

 Bitte beachten Sie, die Preise für die Gelbe Tonne (120l und 240l) gelten wie oben angegeben zuzüglich der jeweils 

geltenden MwSt. 

 Der Standort ist frei zugänglich und unverschlossen  

 Der Standort ist verschlossen (Schließanlagensysteme sind ausgeschlossen)  

 Der Weg zu den Abfallbehältern führt über ____ Stufen  

 Der Weg zu den Abfallbehältern beträgt nicht mehr als 50 m  

Geben Sie bitte möglichst genau an, wo die Abfallbehälter stehen:  

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
(Name, Telefonnummer Grundstückseigentümer/Hausverwaltung  

_________________________________________________________________ 
(Datum, Unterschrift Grundstückseigentümer/Hausverwaltung) 


	Vollservice

